
の
人
と
同
じ
よ
う
に
買
い
物
が
で
き
た
』と
、

と
て
も
よ
ろ
こ
ん
で
い
た
の
が
印
象
的
だ
っ

た
」と
高
橋
さ
ん
は
言
い
ま
す
。

信
頼
関
係
の
構
築
に
つ
な
が
る

金
銭
管
理
支
援
に
お
い
て
は
、金
融
機
関

へ
出
向
き
、利
用
者
の
預
貯
金
か
ら
入
出
金

す
る
こ
と
も
支
援
の
ひ
と
つ
で
す
が
、そ
こ

に
手
続
き
や
確
認
の
時
間
が
か
か
る
こ
と
も

事
実
で
す
。

高
橋
さ
ん
は「
こ
の
サ
ー
ビ
ス
を
利
用
し

て
効
率
化
を
図
る
こ
と
で
、利
用
者
と
よ
り

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
取
れ
る
時
間
が
確

保
で
き
、信
頼
関
係
の
構
築
に
つ
な
が
る
」と

メ
リ
ッ
ト
を
語
り
ま
す
。

さ
ら
に「
日
常
生
活
自
立
支
援
事
業
の
利

用
待
機
者
へ
の
ア
プ
ロ
ー
チ
も
可
能
と
な

り
、待
機
者
の
減
少
に
つ
な
が
っ
て
い
く
の

で
は
な
い
か
」と
期
待
を
話
し
ま
す
。

●
K
カ
エ
ル

A
E
R
U
株
式
会
社

サ
ー
ビ
ス
開
発
の
き
っ
か
け

開
発
の
き
っ
か
け
に
つ
い
て
岡
田
さ
ん

は
、「
社
協
職
員
と
話
す
機
会
が
あ
り
、日
常

生
活
自
立
支
援
事
業
の
こ
と
を
知
っ
た
こ

と
」と
話
し
ま
す
。

そ
の
中
で
、日
々
の
業
務
で
は
生
活
費
を

届
け
る
こ
と
に
時
間
を
費
や
し
て
し
ま
い
、

利
用
者
の
普
段
の
よ
う
す
や
困
り
ご
と
な
ど

を
聞
く
時
間
が
少
な
い
現
状
で
あ
る
こ
と
、

ま
た
ニ
ー
ズ
や
生
活
課
題
の
変
化
に
気
づ
く

た
め
の
利
用
者
と
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
に

十
分
に
時
間
が
割
け
て
い
な
い
こ
と
を
知
り

ま
し
た
。

岡
田
さ
ん
は「
な
ら
ば
、自
社
の
シ
ス
テ
ム

が
役
に
立
つ
の
で
は
な
い
か
」と
思
っ
た
そ

う
で
す
。

も
っ
と
利
用
し
や
す
い
ツ
ー
ル
に

「
こ
の
事
業
で
は
利
用
者
と
の
コ
ミ
ュ
ニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
が
最
も
大
切
だ
と
思
っ
て
い

る
。そ
の
一
助
と
な
る
た
め
に〝
K
A
E
R
U 

B
I
Z 

権
利
擁
護
〟を
多
く
の
社
協
に
活
用

い
た
だ
き
、ま
た
課
題
も
出
し
て
も
ら
う
こ

と
で
、よ
り
利
用
し
や
す
い
ツ
ー
ル
に
進
化

さ
せ
て
い
き
た
い
」と
今
後
の
抱
負
を
話
し

ま
す
。

●
泉
大
津
市
社
協

利
用
す
る
人
の
視
点
に
立
っ
て

「
は
じ
め
て
こ
の
サ
ー
ビ
ス
に
つ
い
て
説

明
を
聞
い
た
時
に
発
想
が
お
も
し
ろ
い
と
感

じ
た
」と
高
橋
さ
ん
は
話
し
ま
す
。課
題
に
感

じ
て
い
た「
キ
ャ
ッ
シ
ュ
レ
ス
決
済
の
使
用
」

を
事
業
に
活
か
す
こ
と
が
で
き
る
と
い
う
提

案
に
関
心
が
高
ま
っ
た
そ
う
で
す
。

ま
た
金
銭
管
理
支
援
の
ひ
と
つ
で
あ
る
利

用
者
の
預
貯
金
の
出
し
入
れ
な
ど
、こ
れ
ま

で
は
必
要
だ
っ
た
業
務
の
省
力
化
に
つ
な
が

る
可
能
性
に
も
注
目
し
ま
し
た
。

生
き
が
い
づ
く
り
の
き
っ
か
け
に

市
社
協
が
支
援
し
た
事
例
で
、お
金
を
持

つ
と
風
邪
薬
を
購
入
し
、そ
の
薬
を
大
量
に

服
用
し
て
し
ま
う
お
そ
れ
の
あ
る
利
用
者
が

い
ま
し
た
。

そ
の
利
用
者
に
は
、プ
リ
ペ
イ
ド
カ
ー
ド

と
現
金
を
併
用
す
る
こ
と
を
提
案
。毎
日
５

０
０
円
の
現
金
を
手
渡
し
、プ
リ
ペ
イ
ド

カ
ー
ド
に
は
、毎
日
３
０
０
円
が
使
用
で
き

る
よ
う
に
設
定
し
ま
し
た
。

そ
う
す
る
こ
と
で
必
要
で
は
な
か
っ
た
風

邪
薬
の
購
入
も
な
く
な
り
、利
用
者
が
必
要

と
す
る
希
望
ど
お
り
の
生
活
費
を
渡
す
こ
と

が
で
き
る
よ
う
に
。適
切
な
金
銭
管
理
支
援

に
よ
り
、数
日
に
一
度
、喫
茶
店
で
モ
ー
ニ
ン

グ
を
食
べ
る
と
い
う
利
用
者
の
生
き
が
い
づ

く
り
を
可
能
に
し
ま
し
た
。

利
用
者
・
支
援
者
の

双
方
に
う
れ
し
い
こ
と

認
知
症
高
齢
者
の
買
い
物
代
行
を
す
る

ホ
ー
ム
ヘ
ル
パ
ー
が
利
用
者
の
預
り
金
か
ら

買
い
物
を
し
て
く
る
場
合
、残
金
の
差
異
が

な
い
か
確
認
す
る
必
要
が
あ
り
ま
し
た
が
、

「
プ
リ
ペ
イ
ド
カ
ー
ド
を
使
用
す
る
こ
と
で

負
担
が
減
っ
た
」と
い
う
声
も
あ
る
そ
う
で

す
。高

橋
さ
ん
は「
プ
リ
ペ
イ
ド
カ
ー
ド
を
持

つ
こ
と
自
体
に
抵
抗
感
が
あ
る
方
も
多
い
。

た
だ
、キ
ャ
ッ
シ
ュ
レ
ス
決
済
が
普
及
し

て
い
る
現
在
、利
用
者
と
支
援
者
の
双
方
に

泉大津市社協 日常生活自立支援事業担当のみなさん

KAERU株式会社のみなさん。写真1番左が岡田 知拓さん

Ｋ
Ａ
Ｅ
Ｒ
Ｕ 

Ｂ
Ｉ
Ｚ 

権
利
擁
護

と
は利

用
者
は
、プ
リ
ペ
イ
ド
カ
ー
ド
を

持
ち
、日
常
の
買
い
も
の
に
利
用
し
て

い
ま
す
。支
援
者
は
そ
の
プ
リ
ペ
イ
ド

カ
ー
ド
へ
の
遠
隔
チ
ャ
ー
ジ
機
能
や

計
画
的
な
金
銭
利
用
支
援
機
能
を
用

い
る
こ
と
で
、よ
り
効
率
的
に
金
銭
管

理
支
援
・
自
立
支
援
を
行
う
こ
と
が

で
き
ま
す
。こ
の
サ
ー
ビ
ス
は
、支
援

者
の
業
務
支
援
に
加
え
て
、「
カ
ー
ド

で
お
買
い
物
が
し
た
い
」「
す
ぐ
に
お

金
を
受
け
取
り
た
い
」「
カ
ー
ド
を
な

く
し
た
時
に
不
安
」と
い
っ
た
方
に
向

け
た
サ
ー
ビ
ス
で
す
。

日
常
生
活
自
立
支
援
事
業
と
は

日
常
生
活
自
立
支
援
事
業
は
、認

知
症
高
齢
者
や
知
的
障
が
い
者
、精

神
障
が
い
者
な
ど
、判
断
能
力
が
不

十
分
な
方
々
が
地
域
で
自
立
し
た

生
活
を
送
れ
る
よ
う
に
支
援
す
る

制
度
で
す
。こ
の
事
業
は
、利
用
者

と
契
約
を
結
び
、福
祉
サ
ー
ビ
ス
の

利
用
援
助
や
日
常
生
活
の
金
銭
管

理
な
ど
を
行
い
、利
用
者
が
安
心
し

て
生
活
で
き
る
よ
う
に
サ
ポ
ー
ト

す
る
こ
と
を
目
的
と
し
て
い
ま
す
。

Ｋ
Ａ
Ｅ
Ｒ
Ｕ
は
自
社
が
提
供
す
る
シ

ス
テ
ム
と
プ
リ
ペ
イ
ド
カ
ー
ド
を
連
動

す
る
こ
と
で
、金
銭
管
理
が
苦
手
な
方
の

サ
ポ
ー
ト
や
み
ま
も
り
、管
理
の
効
率
化

を
図
る
事
業
を
お
こ
な
っ
て
い
ま
す
。

泉大津市社協 高橋 健一さん（左）と、
市社協マスコットキャラクター ハートちゃん(右)

泉大津市社協 高橋 健一さん

と
っ
て
メ
リ
ッ
ト
が
あ
る
。ま
た
現
金
を
扱

わ
な
い
た
め
、紛
失
す
る
リ
ス
ク
な
ど
も
減

ら
す
こ
と
も
で
き
る
」と
語
り
ま
す
。

ま
た
、同
サ
ー
ビ
ス
で
使
う
プ
リ
ペ
イ

ド
カ
ー
ド
は
、ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
に
よ
る

キ
ャ
ッ
シ
ュ
レ
ス
決
済
で
の
支
払
い
時
に
使

用
で
き
る
よ
う
登
録
し
て
お
く
こ
と
が
可
能

で
す
。

知
的
障
が
い
の
あ
る
20
代
男
性
は
、こ
の

仕
組
み
を
利
用
す
る
こ
と
で
、安
心
し
て

キ
ャ
ッ
シ
ュ
レ
ス
決
済
が
使
用
で
き
、「『
他

日常生活自立支援事業における新たな取り組み日常生活自立支援事業における新たな取り組み
変わる

！
変わる

！

� 金銭管
理支援

� 金銭管
理支援

近年、日常生活自立支援事業（近年、日常生活自立支援事業（　）では、「利用者が支援者と相談することなく、ク　）では、「利用者が支援者と相談することなく、ク
レジットカードでの決済やキャッシュレス決済を使用し、適切な金銭管理支援が困レジットカードでの決済やキャッシュレス決済を使用し、適切な金銭管理支援が困
難になるケースがある」という課題があります。難になるケースがある」という課題があります。

そこで、府社協とそこで、府社協とKK
カエルカエル
AERUAERU株式会社（以下、KAERU）は、令和５年度から業務提携。株式会社（以下、KAERU）は、令和５年度から業務提携。

府内の市町村社協では現在、同社が提供するサービス「府内の市町村社協では現在、同社が提供するサービス「KK
カエルカエル
AERUAERU  BB

ビズビズ
IZIZ 権利擁護（ 権利擁護（　）　）

（以下、サービス）」を活用した金銭管理支援に取り組むところもあります。（以下、サービス）」を活用した金銭管理支援に取り組むところもあります。
今回は、これまで12人が同サービスを利用する、泉大津市社会福祉協議会（以下、今回は、これまで12人が同サービスを利用する、泉大津市社会福祉協議会（以下、

市社協）の市社協）の高高
たかたか

橋橋
はしはし

健健
けんけん

一一
いちいち

さんとサービスを提供するKAERUのさんとサービスを提供するKAERUの岡岡
おかおか

田田
だだ

知知
ともとも

拓拓
ひろひろ

さんにお話を伺さんにお話を伺
いました。いました。
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地域のひろば


